Instrukcja zamawiania gotowki w NBS.

Zgodnie z regulaminami rachunkéw dla klientéw indywidualnych i instytucjonalnych wyptaty
srodkdéw pienieznych w wysokosci przekraczajgcej 20.000 ztotych dla rachunku
prowadzonego w ztotych oraz 1.000 euro lub rownowartosci tej kwoty w walucie wymienialnej
dla rachunkéw prowadzonych w walutach wymienialnych, wymaga zaawizowania przez
posiadacza rachunku na co najmniej 3 dni robocze do godziny 10.00 przed zamierzonym
terminem podjecia srodkéw pienieznych z rachunku.

Zamowienie gotowki mozna zrealizowac na trzy sposoby:

1) Zamowienie w oddziale banku, ztozenie wniosku o zamdwienie gotéwki
2) W Internet bankingu poprzez sekcje , WIADOMOSCI”

Po kliknieciu w opcje ,,wiadomosci” wybieramy ,, Utwoérz wiadomos¢”
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W ,,Rodzaj wiadomosci wybieramy poczta. W tytule wpisujemy zamdwienie gotéwki.
W tresci prosze podac wartos$¢ zamawianej gotéwki, dzien odbioru oraz placowke w
ktorej bedzie odbierana gotéwka.
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Po uzupetnieniu prosze klikng¢ wyslij.

3) W aplikacji mobilnej Nasz Bank

Anuluj Wyslij

Po zalogowaniu na stronie gtéwnej, prosze klikng¢ wiecej w prawym dolnym rogu,
nastepnie ,wyslij wiadomos¢” i ,Utworz wiadomos¢”




W ,,Rodzaj wiadomosci wybieramy poczta. W tytule wpisujemy zamdwienie gotowki.
W tresci prosze podac wartos$¢ zamawianej gotéwki, dzien odbioru oraz placowke w
ktérej bedzie odbierana gotédwka.

Po uzupetnieniu prosze klikng¢ wyslij.

Nie podjecie w terminie awizowanej kwoty skutkuje naliczeniem prowizji w wysokosci 1%
niepodjetej kwoty (prowizja pobierana réwniez w przypadku gdy klient podejmie nizszg niz
awizowana kwote, naliczana od réznicy miedzy kwotg awizowang a wyptacona.



